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Media Network GmbH (nachfolgend kurz Agentur genannt) Allgemeine Geschiftsbedingungen
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Allgemeines

Fur die Angebote, Lieferungen und Leistungen der Agentur sind nachstehende Bedingungen ausschlieBlich
maBgebend.

Allgemeine Bedingungen des Kunden werden nur dann Bestandteil des Vertrages, wenn sie von der Agentur
schriftlich anerkannt werden. Die Abnahme der Leistung der Agentur gilt in jedem Falle als Anerkennung dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

Vertragsschluss/Vertragsinhalt

Die Angebote verstehen sich stets freibleibend. Die als ,Kostenrahmen®, ,Budgetibersicht” oder ,Kosten-
schatzung” bezeichneten Angebote der Agentur sind unverbindlich.

Der Vertrag kommt regelmaBig mit der schriftlichen Auftragsbestatigung zustande. Erteilte Auftrage gelten aber
auch dann als angenommen, wenn die Agentur nicht innerhalb von 10 Werktagen widerspricht.

Reisekosten, Ubernachtungen und Spesen werden nach Aufwand abgerechnet. Fliige innerhalb Europas erfolgen in
der Economy-Class, Interkontinental-Flige in der Business-Class. Bahnreisen erfolgen in der 1. Klasse. Fahrten wer
den mit dem PKW mit 0,50 €/km, mit dem Kleintransporter mit 0,70 €/km und mit einem LKW ab 7,5 t mit

1,40 €/km berechnet.

Alle Aufwendungen und Auslagen von der Agentur, die nicht nach MaBgabe der Leistungs- beschreibung von der
Agentur zu bernehmen sind, werden nach Aufwand abgerechnet.

Werden Angebote nach den Angaben des Kunden und den vom Ihm oder der jeweiligen Projektleitung zur Verfligung
gestellten Unterlagen ausgearbeitet, haftet die Agentur flr die Richtigkeit und Geeignetheit dieser Unterlagen nicht,
es sei denn, deren Fehlerhaftigkeit und Ungeeignetheit wird vorsatzlich oder grob fahrlassig nicht erkannt.
Eventuell entstehende GEMA-Gebiihren, sowie Energie-, Wasser- und Abfallkosten und die Kosten flir eine
ausreichende Veranstaltungshaftpflichtversicherung, sowie etwaige Veranstaltungsausfall- und/oder Elektronik-
versicherung werden vom Kunden Ubernommen.

Preise

Die Angebotspreise haben nur bei ungeteiltem Auftrag Giltigkeit.

Die Agentur ist berechtigt, Teilleistungen zu erbringen und diese gesondert abzurechnen.

Alle Preise verstehen sich rein netto ohne Mehrwertsteuer, beim Engagement von Kinstlern tiber die Agentur zzgl.
Kiinstlersozialabgabe auf Kiinstlerhonorare gemaB dem von der Kiinstlersozialkasse festgelegten Satzen und dem
gesetzlichen, in der BRD abzufiihrenden Mehrwertsteuersatz, auch wenn dies im Einzelfall nicht gesondert vorge-
sehen sein sollte. Sollte eine Mehrwertsteuer an eine andere staatliche Organisation abzufiihren sein, so hat die
Agentur Anspruch auf Zahlung dieser Steuer. Skonto wird nicht gewahrt.

Sofern nichts anderes vereinbart ist, erfolgt die Beauftragung von Dritten im Namen und fiir Rechnung der Agentur.
Sie ist in diesem Falle nicht verpflichtet, iiber die von Dritten in ihrem Auftrag erbrachten Leistungen Rechnung zu
legen oder Rechnung der von ihr beauftragten Personen vorzulegen.

Im Angebot nicht veranschlagte Leistungen, die auf Verlangen des Kunden ausgefiihrt werden oder aber Mehr-
aufwendungen, die bedingt sind durch unrichtige Angaben des Kunden, durch unverschuldete Transportver-
zogerungen oder durch nicht termin- oder fachgerechte Vorleistung Dritter, soweit sie nicht Erfiillungsgehilfen der
Agentur sind, werden dem Kunden zusatzlich nach den aktuellen Vergitungssatzen der Agentur in Rechnung
gestellt.

Transport/Verpackung

Die (Liefer-)Gegenstande reisen stets auf Kosten und Gefahr des Kunden, wenn nichts anderes vereinbart ist.
Sofern keine besondere Anweisung vorliegt, bestimmt die Agentur den Versand nach ihrem Ermessen ohne
Verantwortung fir eine besondere Verpackung oder den billigsten und schnellsten Weg.

Zum Abschluss einer Transportversicherung, deren Kosten der Kunde zu tragen hat, ist die Agentur berechtigt,
jedoch nicht verpflichtet.

Transportschaden sind der Agentur unverziglich anzuzeigen. Eventuelle Anspriiche gegen das Transportunter-
nehmen werden auf Verlangen des Kunden abgetreten.

Gegenstande des Kunden, die zur Leistungserbringung der Agentur erforderlich sind, miissen zum vereinbarten
Termin frei Haus bzw. an den von der Agentur genannten Ort angeliefert werden. Die Riicklieferung solcher Teile
erfolgt unfrei ab Verwendungsort auf Gefahr des Kunden.
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Der von der Agentur unverschuldete Untergang auf dem Transport oder das Abhandenkommen der angelieferten
Materialien am Verwendungsort gehen zu Lasten des Kunden.

Organisation/Abnahme/Gefahriibergang

Die Durchfiihrung und Ausgestaltung der Veranstaltung erfolgt auf Basis des vorliegenden Konzepts. Wesentliche
Veranderungen werden mit dem Kunden abgestimmt.

Die Agentur ist in der Ausgestaltung des Programms und der Auftritte nach MaBgabe des vereinbarten Ablaufplanes
frei. Den kiinstlerischen Weisungen eines Dritten unterliegt die Agentur nicht.

Die Agentur ist berechtigt, die vereinbarten Vertragsleistungen einschlieBlich eines Programms (z.B. beim Ausfall
vorgesehener Kiinstler) und die Versorgung mit Speisen und Getranken zu andern, soweit hierdurch der Wert der
urspriinglich vereinbarten Leistung nicht nachteilig verandert wird.

Der Kunde ist zur Abnahme der Leistung der Agentur zu dem von dieser genannten Fertigstellungstermin verpflichtet.
Die Abnahme erfolgt regelmaBig anlasslich von Generalproben bzw. Probelaufen. Dies gilt nicht nur fiir die Planungs-
leistungen, die mit deren Zugang beim Kunden als fertig gestellt und abnahmefahig gelten. Noch ausstehende
Teilleistungen oder die Beseitigung von Mangeln werden schnellstmdglich nachgeholt bzw. behoben. Sofern sie die
Funktion des Leistungsgegenstandes nicht wesentlich beeintrachtigen, berechtigen sie nicht zur Verweigerung der
Abnahme.

Bei Bereitstellung oder Buchung der Ausstellungs- und/oder Veranstaltungsraume durch den Kunden werden die
Ortlichkeiten an den Auf-, Abbau- und Veranstaltungstagen Mitarbeitern und Beauftragten der Agentur fiir den Aufbau
von Messestanden und Biihnenbauten, Installation von Beleuchtungs- und Beschallungstechnik, sowie fiir Biihnen-
proben zuganglich gemacht. Der Abbau beginnt unmittelbar nach Veranstaltungsende. Alle Veranstaltungs- und
Raumkosten, wie Energie, Raummiete, Aufsichtspersonal, Saaltechnik, Reinigung, Feuerwehr medizinische Notfall-
versorgung etc. werden direkt vom Kunden abgerechnet. Kiinstlergarderoben miissen in ausreichendem Umfang
gestellt werden.

Der Abschluss aller zur Durchfilhrung dieses Vertrages notwendigen Vertrage erfolgt im Namen und im Auftrag des
Kunden. Die Agentur wird hierdurch vom Kunden bevolimachtigt, alle Vertrage, die zur Durchfiihrung und Erfiillung
des Vertrages notwendig oder zumindest zweckmaBig sind, im Namen des Kunden abzuschlieBen. Die Agentur ist
gegenliber Lieferanten, die vom Kunden mit Leistungen fir die Veranstaltung beauftragt wurden, im Interesse und
im Namen des Kunden weisungsberechtigt.

Riicktritt/Unmadglichkeit

Wird die Durchfiihrung der Veranstaltung aus Griinden ganz oder teilweise vereitelt, die der Kunde zu vertreten hat,
so behalt die Agentur den Anspruch auf das vereinbarte Honorar. Die Agentur wird sich jedoch dasjenige anrechnen
lassen, was sie infolge der Befreiung von der Leistung erspart und durch anderweitige Verwendung ihrer Arbeitskraft
erwirbt oder zu erwerben boswillig unterlasst. Bei Open- Air-Veranstaltungen tragt der Kunde das Wetterrisiko.

Die Agentur ist berechtigt, bei hoherer Gewalt (z.B. Gewitter, Sturm, Hagel) und aufgrund von besonderen Ereignissen
(Krieg, Terror, Streik, behordliche Anordnungen etc.) die Veranstaltung zu verkiirzen oder abzusagen.

Bei Nichterbringung der Vertragsleistung durch die Agentur oder ihre Beauftragten infolge hoherer Gewalt oder
besonderer Ereignisse entfallen alle Anspriiche aus diesem Vertrag. In diesen Fallen behalt die Agentur den Anspruch
auf die bereits fallig gewordenen Honoraranteile gemaB Zahlungsplan. Fiir die Leistungen der Agentur, die nach

der zuletzt fallig gewordenen Rate gemaB Zahlungsplan erbracht wurden, steht der Agentur ein dieser Leistung
entsprechender Honoraranteil zu.

Der Kunde kann jederzeit vom Vertrag zurlick treten. MaBgeblich ist der Zugang der schriftlichen Ricktrittserklarung
bei der Agentur. Bis zum Tag der Veranstaltung kann der Kunde vom Vertrag durch schriftliche Anzeige zuriicktreten.
Bei Riicktritt durch den Kunden kann die Agentur angemessenen Ersatz fiir die getroffenen Vorkehrungen einschlieB-
lich des entgangenen Gewinns und seine Aufwendungen verlangen. An Stelle der konkreten Berechnung der Entschadi-
gung fiir den Riicktritt, kann die Agentur unter Beriicksichtigung der gewohnlich ersparten Aufwendungen, folgenden
pauschalisierten Anspruch auf Riicktrittsgebuhren geltend machen. Die pauschalierten Riicktrittskosten betragen:

— bis drei Monate vor Veranstaltungsbeginn 30 % des vereinbarten Honorars

— bis einen Monat vor Veranstaltungsbeginn 60 % des vereinbarten Honorars

- ab einem Monat vor Veranstaltungsbeginn 90 % des vereinbarten Honorars

Berechnungsgrundlage ist das mit dem Kunden vereinbarte Honorar zzgl. USt abzlglich der ersparten Aufwendungen
(Fahrtkosten, Ubernachtung, Verpflegung etc.). Dem Kunden bleibt unbenommen den Nachwesis zu fiihren, dass im
Zusammenhang mit dem Riicktritt keine oder geringere Kosten entstanden sind, als die von der Agentur in der
Pauschale ausgewiesenen Kosten.
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Gewahrleistung

Der Kunde ist verpflichtet, die Leistung der Agentur bei Abnahme zu priifen und Mangel zu riigen. Zeigt sich trotz
sorgfaltiger Priifung ein Mangel erst spater, so ist dieser unverziiglich anzuzeigen. In jedem Fall missen Mangel-
rigen spatestens 7 Tage nach Veranstaltungsende der Agentur zugegangen sein.

Als Gewahrleitung kann der Kunde grundsatzlich nur Nachbesserungen verlangen. Die Art und Weise der sachgerech-
ten Nachbesserungen richtet sich nach dem Ermessen der Agentur, der auch die Ersatzlieferung jederzeit offen steht.
Der Kunde kann Riickgangigmachung des Vertrages (Riicktritt), Herabsetzung des Preises (Minderung) und/oder
Schadensersatz verlangen, wenn mindestens zwei Nachbesserungsversuche wegen des gleichen Mangels fehlge-
schlagen sind.

Ist die Nachbesserung wegen Zeitablaufes (Beendigung der Veranstaltung) ausgeschlossen, stehen dem Kunden nur
Minderungsrechte zu.

Die Agentur kann die Beseitigung von Mangeln verweigern, solange der Kunde seinen vertraglichen Verpflichtungen
nicht ordnungsgemaB nachgekommen ist.

Erfolgt die Mangelriige verspatet oder wurde bei Abnahme/Ubergabe Vorbehalte wegen bekannter Méngel nicht ge-
macht, so erldschen die Gewahrleistungsanspriiche ganzlich. Das Gleiche gilt, wenn der Kunde selbst Anderungen
vornimmt oder der Agentur die Feststellung der Mangel erschwert.

Schadensersatzanspriiche, insbesondere solche aus Verletzung der Nachbesserungspflicht, sind ausgeschlossen,
sofern sie nicht auf grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz beruhen.

Haftung

Fiir termin- und qualitatsgerechte Ausfiihrung haftet die Agentur nur, wenn der Kunde seinen vertraglichen Verpflich-
tungen, inshbesondere derjenigen zur fristgerechten Zahlung, ordnungsgemal nachgekommen ist.

Fur mangelhafte Lieferungen bzw. Leistungen von Fremdbetrieben, die im Auftrag des Kunden eingeschaltet werden,
wird keine Haftung (ibernommen, sofern der Agentur nicht eine vorsatzliche oder grob fahrlassige Verletzung der
Sorgfaltspflicht bei der Auswahl und Uberwachung der Fremdbetriebe nachgewiesen wird. Der Kunde kann gegebe-
nenfalls die Abtretung der Anspriiche der Agentur gegeniiber diesem verlangen.

Soweit nichts anderes vereinbart ist, haftet die Agentur nicht fiir eingebrachte Gegenstande des Kunden, soweit die
Agentur nicht durch vorsatzliches oder grob fahrlassiges Handeln die Beschadigung oder den Untergang der Gegen-
stande verursacht hat.

Fiir Beschadigungen an Personen oder Sachen, die von Mitarbeitern oder Beauftragten der Agentur verursacht
worden sind, haftet die Agentur nur bei fahrlassigem oder vorsatzlichem Handeln, es sei denn, dass zwingende
gesetzliche Regelungen entgegenstehen.

Das betriebliche und personliche Risiko fiir die ordnungsgemaBe Abwicklung der Veranstaltung, sowie die Haftung in
vollem Umfange fiir die Sicherheit der Beauftragten und der eigenen und angemieteten Ausristung der Agentur tragt
der Kunde. Die Agentur iibernimmt keinerlei Haftung fiir Schaden gleich welcher Art, die durch Besucher verursacht
worden sind. Schwund, Glasbruch und evtl. Kosten, die durch die Beschadigung des Gelandes, der Raume oder
unterirdischer Leitungen durch die Installation von Blhnen, Messestanden, Zelten etc. entstehen, gehen zu Lasten
des Kunden. Gleiches gilt bei der Beschadigung von durch die Agentur angemietetem Equipment. Der Kunde ist ver-
pflichtet, eine ausreichend dimensionierte Veranstaltungshaftpflichtversicherung abzuschlieBen und der Agentur auf
Verlangen nachzuweisen.

Im Falle der schuldhaften Nichterfiillung des Vertrages oder bei schuldhafter Vertragsverletzung haftet die Agentur
nur bis maximal zur Hohe des vereinbarten Honorars. Die Geltendmachung weiterer Schadensersatzanspriiche
gegenuber der Agentur ist ausgeschlossen.

Die Agentur hat die rechtliche Zulassigkeit sowie die fachliche und kiinstlerische Vertretbarkeit der von der Agentur
entwickelten MaBnahmen mit der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns eigenverantwortlich zu priifen. Eine Haftung
ist grundsatzlich ausgeschlossen, wenn die Agentur trotz vorgebrachter Bedenken auf Weisung des Kunden die MaB-
nahmen dennoch durchfiihrt. In diesem Falle hat der Kunde die Agentur von Rechten Dritter, die aufgrund dessen
gegen die Agentur geltend gemacht werden, freizustellen. Die Haftung fiir vertragsuntypische (Folge-)Schaden ist
ausgeschlossen.

Schadensersatzanspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz bleiben unberiihrt.

Schutzrechte

Alle im Zusammenhang mit den zu erbringenden Leistungen bei der Agentur bzw. ihren Mitarbeitern oder von ihr —
auch im Namen der Kunden — beauftragten Dritten entstehenden gewerblichen Schutzrechte (Urheber und Leistungs-
schutzrechte, Markenrechte, wettbewerbsrechtlicher Leistungsschutz, Patentrechte) verbleiben, sofern nicht
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ausdriicklich anders vereinbart ist, ausschlieBlich bei der Agentur. Die Ubertragung von Nutzungs- und Verwertungs-
rechten bedarf der schriftlichen Vereinbarung und gilt stets nur fiir die konkrete Veranstaltung. Anderungen von Kon-
zepten, Entwiirfen usw. diirfen nur die Agentur oder von dieser ausdriicklich entsprechend beauftragte Personen vor-
nehmen.

9.2 Der Kunde ist zur Nutzung der Konzepte, Entwiirfe usw. der Agentur nur fiir die nach dem Vertrag vorgesehene
eigenen Zwecke berechtigt, Vervielfaltigungen sind nur mit ausdriicklicher vorheriger Zustimmung der Agentur
zulassig. Druckvorlagen, Arbeitsfilme und Negative, die von der Agentur oder in ihrem Auftrag hergestellt werden,
bleiben Eigentum der Agentur, auch wenn Sie dem Kunden berechnet werden.

9.3 Beziiglich der Ausfiihrung von Auftragen nach dem vom Kunden vorgegebenen Angaben oder Unterlagen iibernimmt
dieser die Gewahrung dafiir, dass durch die Herstellung und Lieferung der nach seinen Angaben und Unterlagen aus-
gefilhrten Leistungen Schutzrechte Dritter nicht verletzt werden. Die Agentur ist verpflichtet nachzupriifen, ob die
vom Kunden zur Leistungserbringung ausgehandigten Angaben oder Unterlagen Schutzrechte Dritter verletzen oder
verletzen konnen. Der Kunde ist verpflichtet, die Agentur von allen etwaigen Schadensersatzanspriichen Dritter
sofort freizustellen und fiir alle Schaden, die aus der Verletzung von Schutzrechten erwachsen, aufzukommen und,
soweit verlangt, Vorschusszahlungen zu leisten.

9.4 Die Agentur ist berechtigt, die Veranstaltung aufzuzeichnen und die Aufzeichnung nebst Hintergrund- Informationen
Uber das Projekt zum Zwecke der Dokumentation sowie der Eigen-PR zu verwenden.

10. Aufbewahrung von Unterlagen
Die Agentur bewahrt die den Auftrag betreffenden Unterlagen fiir die Dauer von 6 Monaten auf. Bei Zurverfiigung-
stellung von Originalvorlagen (Dias, Disketten, CD-Rom'’s, DVD'’s u.a.) verpflichtet sich der Kunde, Duplikate herzustel-
len. Fiir Vorlagen des Kunden, die nicht binnen eines Monates nach Beendigung des Auftrages zurlickverlangt
werden, tibernimmt die Agentur keine Haftung.

11. Zahlungsbedingungen

11.1 Die Agentur ist berechtigt, jede einzelne Leistung sofort nach deren Erbringung in Rechnung zu stellen.

11.2 Rechnungsbetrage sind, soweit nichts anderes vereinbart wird, mit Rechnungszugang zur Zahlung fallig.

11.3 Dartiber hinaus ist die Agentur berechtigt, zur Deckung ihres Aufwandes Vorschiisse wie folgt zu verlangen:

— 30 % der vereinbarten Verglitung bei Auftragserteilung,

— 30 % der vereinbarten Vergiitung bei Produktionsbeginn,

— 30 % der vereinbarten Vergiitung bis 14 Tage vor dem ersten Veranstaltungstag,
- 10 % des Preises bei Erhalt der Endabrechnung.

11.4 Abzige irgendwelcher Art sind ausgeschlossen. Anzahlungen werden nicht verzinst.

11.5 Bei Zahlungsverzug nach Mahnung ist die Agentur berechtigt, unbeschadet weitergehender Anspriiche, Verzugs-
schadensersatz in Hohe der Gblichen Mindestsollzinsen und Provisionen der GroBbanken zu verlangen (mindestens
jedoch 5 Prozentpunkte iber dem jeweiligen Basiszinssatz der Europaischen Zentralbank). Der Nachweis eines
geringeren Schadens bleibt unbenommen.

11.6 Die Agentur ist im Falle des Zahlungsverzuges nach Fristsetzung mit Ablehnungsandrohung weiter berechtigt, vom
Vertrag zuriickzutreten und Schadensersatz wegen Nichterfillung zu verlangen. Fiir die Hohe des Schadensersatzes
gelten die Regelungen der Ziffer 6.4 dieser Bedingungen Uber die pauschalierten Riicktrittskosten entsprechend.

12. Aufrechnung und Abtretung
12.1 Der Kunde darf nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Gegenforderungen aufrechnen.
12.2 Die Rechte des Kunden aus diesem Vertragsverhaltnis sind nur mit vorheriger Zustimmung der Agentur iibertragbar.

13. Verschwiegenheit und Datenschutz

13.1 Beide Vertragsparteien verpflichten sich, keinem Dritten Auskunft liber das vereinbarte Honorar zu geben.
Die Vertragsparteien gestatten sich gegenseitig, Pressemitteilungen herauszugeben.

13.2 Es wird darauf hingewiesen, dass die im Rahmen der Geschaftsbeziehung oder im Zusammenhang mit diesen
Personen bezogenen Daten, gleich ob sie von der Agentur selbst oder von Dritten stammen, im Sinne des Bundes-
datenschutzgesetzes verarbeitet werden.

14. Erfiillungsort und Gerichtsstand

14.1 Erfiillungsort und Gerichtsstand fiir samtliche zwischen den Parteien sich aus dem Vertragsverhaltnis ergebenden
Streitigkeiten ist der Sitz der Agentur, soweit der Kunde Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder
offentlichrechtliches Sondervermégen ist.
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14.2 Diese Vereinbarung und das gesamte Rechtsverhaltnis zwischen den Vertragsparteien unterliegen dem Recht der
Bundesrepublik Deutschland.

15. Schlussbestimmungen

15.1 Sollte eine Bestimmung dieser Bedingungen unwirksam oder nichtig sein, so wird hiervon die Wirksamkeit der
ubrigen Bestimmungen nicht berthrt.

15.2 Mindliche Nebenabreden gelten als nicht getroffen. Anderungen und Erganzungen des Vertrages bediirfen der
Schriftform. Dies gilt auch fiir den Verzicht auf die Schriftform.
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Berlin — Konigin-Elisabeth-Str. 45, 14059 Berlin, Fon +49 (0)800.38 36 82 43 68, Ansprechpartnerin: Susanna Wienand
Mallorca — Gremi de Sabaters 30/1er, ES-07009 Palma de Mallorca, Tel.: +34.686011550, Ansprechpartner: Xavier Borras
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